
TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL SERVICIO DE

ESCANEADO FACIAL VIVAWELL

Al hacer uso de esta herramienta de escaneado facial, usted hace expreso su autorización para la utilización

sin condición ni contraposición alguna a que su rostro sea escaneado de manera libre, voluntaria e

informada respecto de términos y condiciones que más adelante se expresan.

Usted sabe y conoce que VIVAWELL MÉXICO SAPI DE C.V. no es el propietario y desarrollador de esta

herramienta, sin embargo, presta para usted el servicio de escaneo facial de su rostro sin que ello constituya

un servicio de diagnóstico, servicio médico, examen médico, análisis médico, información apta, necesaria

requerida para diagnosticar o conocer su estado de salud, puesto que este servicio NO ES UN EXAMEN

MÉDICO ni VIVAWELL realiza servicios de orden médica o de tratamientos médicos. Es producto o servicio es

un sistema de escaneo facial en el cual VIVAWELL no tendrá acceso a su información sino únicamente tendrá

acceso a los resultados que esta herramienta arroje como parte de un sistema o plataforma que funciona

como un sistema con funcionalidades resultante de la aplicación, conjunto e información que recoge un

algoritmo que recibe cierta información y emite determinados parámetros de aquella información recibida

sin que ello constituya o reemplace la opinión presencial de un médico que valores sus signos vitales, en

caso de que sea esa la finalidad que usted considere alcanzar al utilizar esta herramienta, pese a que se ha

manifestado previamente que esa no es su funcionalidad ni alcance.

A pesar de contar con la debida diligencia para garantizar la exactitud de la información de la herramienta,

VIVAWELL no se hace responsable de los errores en el contenido del sitio web y no garantiza la exactitud,

confiabilidad o integridad de la información presentada ante o proveniente del sitio web. Toda

responsabilidad y riesgo relacionado con la toma de decisiones comerciales o de inversión basadas en la

información contenida en el sitio web recae únicamente en el usuario en virtud de que no se almacena dato

o información alguna. Cada evento es diferente del otro y deberá de ser habilitado exclusivamente por el

usuario. VIVAWELL no tiene acceso a datos o información alguna en vista de lo cambiante de la misma y que

esta no se almacena de manera alguna, sino es dinámica a cada momento y servicio.

Como ha quedado de manifiesto, al usar esta herramienta, VIVAWELL solamente recibe información

granulada, es decir, no recibe datos personales, sino información numérica desasociado de imágenes,

fotografías, nombres o características físicas, en consecuencia, para VIVAWELL no existe forma alguna de

conocer la siguiente información del usuario: rostro, nombre, domicilio; hábitos alimenticios, sexuales,

familiares, sociales, laborales o similares que arrojen información del usuario.

VIVAWELL no tiene acceso a conocer información del usuario de esta herramienta, motivo por el cual resulta

imposible conocer cualquier identidad y en consecuencia no existe manera de asociar o modificar

resultados, datos estadísticos o referenciales que la herramienta arroje puesto que esta información no se

alimenta, procesa o utiliza de manera manual, razón por la cual resulta materialmente imposible que

cualquier resultado o número obtenido sea modificado por personal de VIVAWELL.

Si usted desea obtener mayor información respecto de la forma en que se protege su información personal y

confidencial, puede consultar la página https://vivawell.com.mx/politica-privacidad/

https://vivawell.com.mx/politica-privacidad/

